
Zoomアプリ更新手順

■更新作業前の確認

1.システムが最新に更新されていない場合は、設定アプリから下記を確認します。

①設定アプリから「管理者設定」を選択します。(パスワードは管理者へご確認ください)
管理者設定から「端末管理」を選択後、「システムアップデート」を選択します。

②「オンライン更新」を選択後、最新のシステムバージョンがあれば「ダウンロード」の
ボタンが表示されます。
「ダウンロード」を選択後、「インストール」を選択して最新のバージョンに更新します。

③既に最新のバージョンの場合は、「Firmware is up to date.」と表示されます。
「EXIT」のボタンを選択してください。

・対応機種の確認
M55PE2S M65PE2S M75PE2S M86PE2S

・最新にシステム更新済み ・インターネット環境

1.更新手順【システム更新の確認】
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Download

※既に最新のバージョンに更新済みでしたら、
2.更新手順【Zoomアプリダウンロード】に進んで下さい。

※お客様の環境で
更新前のバージョンは異なります。



Zoomアプリ更新手順

1.システムを最新に更新後、Zoomアプリ内の更新作業になります。

①Zoomアプリを選択、左上の歯車マーク(設定)を選択します。

②設定の「バージョン」を選択します。

③新しいバージョンのZoomを利用できます。と表示されます。
下に表示される「今すぐ更新」を選択します。

④ブラウザが起動してZoomダウンロード画面に遷移します。
ダウンロード画面の “ミーティング用Zoomクライアント” の
上から2つ目「Zoomからダウンロード」を選択して右下の「ダウンロード」を選択します。

左上の歯車マーク(設定)

※お客様の環境で更新前のバージョンは異なります。

「今すぐ更新」を選択

ミーティング用Zoomクライアント の

「Zoomからダウンロード」を選択

2.1更新手順【Zoomアプリダウンロード】

※インターネットに接続が必要です。

※Zoomアプリに「サインイン」していない場合※
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※「ダウンロード」選択後、メッセージは
何も表示されません。



Zoomアプリ更新手順

1.デバックメニューで設定の変更が行えたら、Zoomアプリ内の更新作業になります。

①サインインしている画面から左下の「詳細情報」を選択します。

②詳細情報の1番下「詳細情報」を選択、
右に表示された項目の「バージョン」を選択します。

③新しいバージョンのZoomを利用できます。と表示されます。
下に表示される「今すぐ更新」を選択します。

④ブラウザが起動してZoomダウンロード画面に遷移します。
ダウンロード画面の “ミーティング用Zoomクライアント” の
上から2つ目「Zoomからダウンロード」を選択して右下の「ダウンロード」を選択します。

2.2更新手順【Zoomアプリダウンロード】
※Zoomアプリに「サインイン」している場合※

「今すぐ更新」を選択

※インターネットに接続が必要です。

左下の「詳細情報」
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ミーティング用Zoomクライアント の

「Zoomからダウンロード」を選択

※「ダウンロード」選択後、メッセージは
何も表示されません。



Zoomアプリ更新手順

1.「zoom.apk」のダウンロード後の作業になります。

①ダウンロードが終わったら、ホーム画面へ戻り「File」アプリを選択します。

②「File」アプリの「Download」フォルダを選択、
ダウンロードした「zoom.apk」を選択します。

③「zoom.apk」を選択すると、メッセージが表示されるので「インストール」を選択します。
画面が移動するので右下の「インストール」を選択します。
インストールが完了後、右下に表示される「完了」を選択します。

3.更新手順【Zoomアプリインストール】
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Zoomアプリ更新手順

1.Zoomアプリ更新後のバージョンを確認します。

①ホーム画面に戻り、「Zoom」アプリを選択して開きます。
左上の歯車マーク(設定)を選択します。

②設定の「バージョン」から「Zoomは最新です。」と表示されることを確認します。

左上の歯車マーク(設定)

4.更新手順【Zoomアプリバージョン確認】
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※お客様の環境でバージョンは異なります。
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